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Retirer une clé USB (ou un disque dur externe)

Windows fourni un mécanisme de retrait de clé USB. Ceci permet de s’assurer que les données ne seront pas
corrompues en cas de retrait de I'appareil. C'est une précaution qui permet d’éviter de faire des bétises.

Il'y a quelques types de périphériques qui sont concernés par ce mécanisme :

Clés USB

¢ Disques dur externes

¢ Quelques anciens appareils photos ou vieux téléphones
e Cartes mémoires

Les lecteurs de CD/DVD ne sont pas concernés, tout comme la plupart des téléphones modernes.

Il'y a deux facons de faire équivalentes : une rapide et une autre ou il faut cliquer plein de fois. Seule la premiére
facon sera expliquée.

e Windows 7
¢ Windows Vista
¢ Windows XP

Procédure pour Windows 7

Pour retirer une clé USB, il faut cliquer avec le bouton gauche de votre souris sur une icbne a c6té de I'horloge
(en bas a droite de I'écran) qui s'appelle « Retirer le périphérique en toute sécurité » :

Retirer le périphérique en toute sécurité et &ecter le média
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Il se peut que cette icone soit masquée. Dans ce cas |a, il faudra cliquer sur la petite fleche qui permet d’afficher
les icbnes masquées :
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Ensuite, il faut cliquer sur le périphérique amovible a éjecter. Windows 7 régle un défaut de longue date des
Windows par rapport aux clés USB : il affiche le nom des clés dans le menu.

J'ai nommé ma clé « CLE ». Si je veux I'éjecter, il faut que je clique sur « Ejecter Mass Storage » (il n’est pas
possible de cliquer sur « CLE (E:) » car cet élément est grisé, il faut donc cliquer sur I'élément juste au-dessus,
donc « Ejecter ... »).

@ Ouvrir PEriphériques et imprimantes

== Ejecter Mass Storage

- CLE [E}

ME kG

Dans le cas ou I'éjection fonctionne, vous aurez un message similaire a celui-ci :
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@ Le matériel peut étre retiré en toute sécurité % *

Le périphérique « Périphérique de stockage de masse USE » peut
maintenant étre enleve de 'ordinateur en toute sécurité,

En cas d’erreur, vous aurez le message suivant :

-~

=k
Probléme lors de I'gjection de Périphérique de stockage de masse USB ﬁ

Le periphérique est en cours d'utilisation, Fermez tous les programmes
;I;\ et toutes |es fenétres susceptibles d'utiliser le périphérique et
recommmences,

Si I'éjection n’a pas fonctionné, il faut fermer tous les programmes susceptibles d’utiliser le périphérique
amovible et réessayer.

Procédure pour Windows Vista

Pour retirer une clé USB, il faut cliquer avec le bouton gauche de votre souris sur une icone a coté de I'horloge
(en bas a droite de I'écran) qui s’appelle « Retirer le périphérique en toute sécurité » :

page 3/7



Retirer une clé USB (ou un disque dur exte...
by admin - https://www.qqt.fr/™documentation/gestion-des-fichiers/retirer-une-cl-usb/

I Retirer le périphérique en toute sécurité
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Il se peut que cette icone soit masquée. Dans ce cas |3, il faudra cliquer sur la petite fleche qui permet d’afficher
les icbnes masquées :
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Afficher les icGnes cachées
.

Ensuite, cliquez sur la ligne correspondant & votre clé USB :

— Fetirer Périphérique de stockage de masse USE - Lecteur (K2) en toute sécurité

Retirer Périphérique de stockage de masse USE - Lecteur (11} en toute sécurité

Dans cet exemple, j'ai branché deux clés USB sur I'ordinateur. Du coup, j'ai deux lignes affichées. C'est la
gu'il est intéressant de connaitre la lettre de lecteur que prend la clé afin de facilement savoir, dans le cas ou
vous branchez plusieurs clés, 1a ou il faut cliquer.

Dans le cas ou I'éjection fonctionne, vous aurez un message similaire a celui-ci :

Le matériel peut étre retiré Er:itcrute sécurité lﬁ

Ce périphérique peut maintenant étre retiré de l'ordinateur,

oK
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Si I'éjection n’a pas fonctionné, vous aurez le message d’erreur suivant ;

' Probléme lors de I'éjection de Pénp

Windows ne peut pas arréter votre périphérique Volume générique’, car
' % il est en cours d'utilization. Fermez tous les programmes et toutes les
fenétres susceptibles d'utiliser le périphérique et réessayez

ultérieurement.

Pour éjecter votre périphériqgue amovible, il faut fermer tous les programmes susceptibles d'utiliser le
périphérique et réessayer.

Procédure pour Windows XP

Pour retirer une clé USB, il faut cliquer avec le bouton gauche de votre souris sur une icdne a c6té de I'horloge
(en bas a droite de I'écran) qui s'appelle « Retirer le périphérique en toute sécurité » :

J‘d-'- Retirer le périphérique en toute sécuritél

Il se peut que cette icdne soit masquée. Dans ce cas la, il faudra cliquer sur la petite fleche qui permet d’afficher
les icbnes masquées :
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Ensuite, cliquez sur la ligne correspondant a votre clé USB :

=i Retirer Périphérique de stockage de masse USE - Lecteur (K2) en toute sécurité

Retirer Périphérique de stockage de masse USE - Lecteur (11} en toute sécurité

Dans le cas ou I'éjection fonctionne, vous aurez un message similaire a celui-ci :

@ Le matériel peut étre retiré en toute sécurité % *

Le périphérique « Périphérique de stockage de masse USE » peut
maintenant étre enleve de 'ordinateur en toute sécurité,

Dans le cas ou ¢a ne fonctionne pas, voici le type de message que vous verrez :

Probleme lors de I'éjection de Péripherique de stockage de masse USB

1 E Impossible d'arréter le périphérigue "Wolume générique’ ackuellerment, Réessayez de |'arréter ulkérieurement,
.

Si I'éjection n’a pas fonctionné, il faut fermer tous les programmes susceptibles d’utiliser le périphérique
amovible et réessayer.
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